
I risultati del progetto 
‘MaaS ToMove’
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L’iniziativa ‘MaaS for Italy’
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Layer nazionale

per la condivisione dei dati e 
dei servizi necessari 
all’erogazione di servizi MaaS 
e alla governance pubblica 
degli stessi
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6 pilot principali

città capoluogo che si sono 
aggiudicate i due bandi 
emessi dal Ministero tra il 
2021 e il 2022:
- Milano, Roma, Napoli
(1° bando - PNRR)
- Torino, Firenze e Bari
(2° bando - PNC)
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7 pilot follower

regioni/province autonome 
che si sono aggiudicate il 
bando emesso dal Ministero 
nel 2023:
Provincia aut. di Bolzano, 
Emilia-Romagna, Piemonte, 
Veneto, Puglia, Campania, 
Abruzzo
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Intervento legislativo

a supporto del MaaS
da definirsi a valle dei pilot

Fondi PNRR = 40 M€
Fondi PNC = 16,9 M€

● Diffondere e stabilizzare il MaaS offrendo 
opportunità di trasporto più smart e sostenibili 
via smartphone.

● per uno shift modale verso mezzi green 
alternativi all’auto privata

Aprile 24 – Marzo 26

Pilot Torino
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L’ecosistema costruito

SUPPORTO 
SPECIALISTICO



4

Un modello, quattro esperienze: i Casi d’uso
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Un modello, quattro esperienze: i Casi d’uso
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Il piano incentivante

Fase 1 – anno 2024 Fase 2 – anno 2025

20%

10€
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I risultati ottenuti
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I risultati ottenuti
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25

I benefici sociali, ambientali ed economici

Immaginiamo di adottare il modello 
MaaS sul lungo termine: quale impatto 
avrebbe? 

Si è immaginato di estendere le attività di MaaS ToMove per i 
prossimi 25 anni, stimando l’investimento complessivo necessario in 

31,2 milioni di euro. 

Quali effetti avrebbero sulla mobilità? Quali 
vantaggi personali e benefici per la comunità? 
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I benefici sociali, ambientali ed economici



11

Conclusioni – Lezioni apprese

MaaS ToMove è risultato uno dei migliori pilot dell’iniziativa nazionale, 
ha ottenuto anche alcuni riconoscimenti nazionali e internazionali (Top 
MaaS City 2025 - MaaS Alliance Awards)

Creazione di un solido e reattivo Ecosistema MaaS locale 

Costituzione del "MaaS Office" per coordinare l’ecosistema e i servizi 
(CinqueT) e rapportarsi al livello nazionale

Ricca offerta di servizi di mobilità integrati tra vari operatori di mercato              
(ottime capacità di integrazione commerciale e tecnologica)

Numerosi casi d’uso testati = Consumer, Corporate, Grandi eventi, Turistico

Raccolta di numerosi dati su abitudini di spostamento (multimodali) dei city users    
(pre e post progetto)

Grande interesse e partecipazione da parte della cittadinanza
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Conclusioni – Obiettivi futuri

1. Continuità:
o all’ecosistema MaaS creato 

o al modello di collaborazione tra pubblico e privati

o ai servizi MaaS disponibili sul territorio 

2. Crescita:
o ampliare i servizi MaaS e creare nuove offerte (in collaborazione con 

enti e soggetti del territorio)

o allargare la community di utenti

o rendere più attrattiva la mobilità pubblica (collettiva e condivisa), 

o generare shift modale e misurarne i benefici sociali, ambientali ed 
economici
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